
Realization: Host  Company:

Abordagem de Visão Computacional 
para Cálculo de Consumo Não 
Registrado – ID 4897

Autores: Gabriel Alboretti, Matheus Menezes, Thiago Cazes
Coautores: Ilana França, Lucas de Paula, Bruno Rocha

Empresas: Equatorial Lab, Fu2re



O projeto, parte do PDI ANEEL (PD-00037-0051/2023) em parceria entre Equatorial

Energia, EQT Lab e Fu2re, propõe o uso de inteligência artificial e visão computacional

para automatizar o cálculo do Consumo Não Registrado (CNR), com foco na recuperação

de receitas, redução de processos manuais e conformidade regulatória

Abordagem de Visão Computacional para Cálculo de Consumo Não 
Registrado 



• Validações manuais 
• Falta de padronização nos cálculosProblema

• Modelos de IA e Visão Computacional
• Integração entre as plataformasSolução

• Portal Único
• Plugin OFS

Ferramenta 
Desenvolvida

• Redução da intervenção Manual
• Fortalecimento da segurança jurídicaConclusão

Agenda



Problema
 A recuperação de receitas por CNR é um desafio operacional

para distribuidoras de energia;

 Processos manuais e falta de padronização dificultam a
cobrança e aumentam o risco regulatório;

 A ausência de dados históricos compromete a precisão dos
cálculos;

 O cenário favorece contestações jurídicas e reduz a eficácia das
ações de regularização;

 Um problema de captação de informações de diversas fontes.



Solução para garantia de conformidade no processo

Inspeção Em 
Campo

• IA avaliando imagens na ponta 
integrada ao serviço de campo;

• Garantia de imagens capturadas 
corretamente;

• Garantia de qualidade nos imagens;
• Integrado ao OFS em campo.

Formatação de 
laudo e Cálculo 

do CNR

• Revalidação de imagens e indícios 
enviados e capturados;

• Validação inclusive de formulários 
escritos manualmente;

• Conformidade nas regras de calculo 
do CNR (redução da subjetividade 
humana);

Plataforma

• Integração em uma única 
plataforma centralizada 
(conformidade);

• Padronização do processo garantida 
pela IA

• Redução significativa de risco 
jurídico;



Modelos de Visão Computacional

OCR



Inteligência artificial e visão computacional aplicado no serviço de campo
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Garantia de conformidade do processo, redução de riscos jurídicos



Portal de acompanhamento



Conclusão
Inovação
• Integração de IA e visão computacional para automatizar e padronizar o cálculo do CNR;
• Substituição de processos manuais por fluxos digitais mais confiáveis e auditáveis.

Implementação
• Plugin OFS com câmera inteligente para captura padronizada de evidências em campo.
• Portal web para centralização, análise e validação de dados e documentos;

Resultados
• Redução da intervenção manual e aumento da precisão dos processos;
• Validação automatizada de imagens e documentos com conformidade regulatória.

Legado
• Fortalece a atuação da concessionária com eficiência e segurança jurídica;
• Modelo tecnológico sustentável e replicável para o setor de energia e recuperação de receitas.
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